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Belgenin Adi ve Logosu

Belgenin adi Tiirkge ve ingilizce dillerinde .........

Logosu ....... seklinde belirlenmistir.

Her belgeye T.C. Kiltlr ve Turizm Bakanhgi tarafindan sira sayili bir numara verilecektir.
Amag

Bu Belgenin amaci, Covid-19 pandemisinin olumsuz etkilerinin sona erecegi doneme hazirlik olarak,
Turizm isletmelerinin faaliyetlerine yeniden baslayacagi dénemde, tiiketicide olusan Covid-19 bulasma
endisesi, yliksek hijyen ve glivenlik beklentilerini karsilamak lzere yapilmasi gereken g¢alismalari, is
yerlerinde ¢alisanlara yonelik egitim programlarinin planlanmasi, Covid-19 virlsiiniin bulagsmasini
onlemeye yonelik usul ve esaslari belirlemektir.

Kapsam

Bu belge, tur ve transfer amagli yolcu tasimalarinda kullanilan karayolu tasitlarini kapsar.

Dayanak

Bu Degerlendirme Formu, T.C. Saglik Bakanhgi, T.C. Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi, T.C.
Tarim ve Orman Bakanhgi, T.C. Saglik Bakanhg Bilim Kurulu, WTO-Diinya Saglk Orgiitli, Umumi
Hifzissihha Kanunu, 5996 sayili Veteriner Hizmetleri, Bitki Sagligi, Gida ve Yem Kanunu, TSE 13811 nolu
Hijyen ve Sanitasyon Yonetim Sistemleri, Ulusal ve Uluslararasi Saglik ve Turizm Sektérleri uygulama
orneklerine dayanilarak hazirlanmistir.

izlenecek Siire¢ ve Hedef

Turizm sektoérinde yolcu tasimaciligl faaliyeti gosteren tasitlarin, tiiketicinin beklentilerini karsilayip
olumlu algi ve rekabet UstlinlGgli yakalamalari icin 6ncelikle; tim silreci yonetecek bir Yonetici
gorevlendirmeleri, tim departmanlarina yonelik Protokoller hazirlamalari, calisanlara bu konularda
Egitim verilmesini saglamalari, Hijyen ve Dezenfeksiyon ile Sosyal Mesafe konusunda etkin ¢alisma
yurttmeleri ve Covit-19 bulasma risklerini azaltma sireglerini tamamlayip, ¢alismalarini etkin iletisim
yontemleri kullanarak Tirki-ye’de ve Diinya’da duyurmalari ve farkindalik yaratmalari
hedeflenmektedir.

is Birligi ve Belgelendirme

Belgenin alinmasi icin hazirlanan “Degerlendirme Formu” esaslari, is birligi yaptiklari ulusal veya
uluslararasi hijyen ve temizlik malzemesi tedarikgisi kurulus is birliginde, Bakanlik¢a belirlenen Kurum
veya kurulus tarafindan yapilacak denetim sonucunda gerekli sartlari tasimalari halinde Belgeyi
alabilirler.

Sire ve Yiirirliik

Bu belge kapsaminda yapilan dizenlemeler, Covid-19 virlsi bulasisi ve etkilerinin azaltiimasi,
Glkemizde yayillmasinin durdurulmasina yonelik Huakliimetimiz tarafindan uygulanan tedbirlerin
kaldiriimasini takiben tiim hikiimleri ile kendiliginden sona erer.
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TUR VE TRANSFER AMAGLI KARAYOLU TASITLARI iCiN
DEGERLENDIRME FORMU
A-ZORUNLU UYGULAMALAR

SUREC YONETIiMI, STANDARTLARIN BELIRLENMESI, PROTOKOLLERIN
HAZIRLANMASI

ACIKLAMA EVET

Tur ve transfer araglarinin, Covid-19 pandemisi bulagsma dnlemleri ve
hijyen standartlari uygulamalari, denetlemesi ve varsa eksikliklerin
dizeltilmesi konusunda sirecleri yonetmek tizere, tam yetkili bir
yonetici belirlenmis mi?

Arag ici kullanima, bagajlarin aracin bagaj bolimiine alinmasina ve
yolcu bagajlarinin miimkiin oldugunca birbirine temassiz
yerlestirilmesine iliskin Covid-19 ve hijyen uygulamalarina yonelik plan
hazirlanmis mi?

Planin uygulamasina iliskin izlenecek protokoller hazirlanmis mi?

Temizlik ve hijyen icin glinliik denetim ve kontrol listeleri hazirlanmis
mi?

Organik kirler ve diger kirlenmelere uygulanacak temizlik ve hijyen
kurallari ile kullanilacak Grtinlerin standartlari belirlenmis mi?

Arag ici oturum diizenine, araca binerken ve inerken aracin disinda ve
icinde olusabilecek siraya iliskin sosyal mesafe plani hazirlanmis mi?

Araci sik sik havalandirmak amaciyla durus ve havalandirma siireleri
belirlenmis mi?

Her tur ve transfer igin araca binecek misafirlerin kayit altina alinmasi
ve bu kayitlarin saklanma prosedurleri hazirlanmis mi?

Arag soforii ve diger gorevli personele uygulanacak plan ve protokoller
konusunda periyodik olarak egitim yapiliyor mu?

Covid-19 ve hijyen uygulamalarina iligkin arag i¢inde yazili ve gorsel
panolar hazirlanarak uygun alanlara asilmis mi?

Suireg ve tim uygulamalar diizenli olarak kayit altina aliniyor mu?

Yoneticiler, soforler ve diger personel hijyen ve saglik egitimi almis mi?

Acil durumlar halinde uygulanacak protokol, aranacak kisi ve kurumlar
belirlenmis mi?

HAYIR
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B. ARAC iCi UYGULAMALAR

ACIKLAMA EVET

Tur ve transfer araglarinin, Covid-19 pandemisi bulagsma dnlemleri ve
hijyen standartlari uygulamalari, denetlemesi ve varsa eksikliklerin
dizeltilmesi konusunda sirecleri yonetmek tizere, tam yetkili bir
yonetici belirlenmis mi?

Arac ici kullanima, bagajlarin aracin bagaj bolimine alinmasina ve
yolcu bagajlarinin miimkiin oldugunca birbirine temassiz
yerlestirilmesine iliskin Covid-19 ve hijyen uygulamalarina yonelik plan
hazirlanmis mi?

Planin uygulamasina iliskin izlenecek protokoller hazirlanmis mi?

Temizlik ve hijyen icin glinliik denetim ve kontrol listeleri hazirlanmis
mi?

Organik kirler ve diger kirlenmelere uygulanacak temizlik ve hijyen
kurallari ile kullanilacak Grtinlerin standartlari belirlenmis mi?

Arac ici oturum diizenine, araca binerken ve inerken aracin disinda ve
icinde olusabilecek siraya iliskin sosyal mesafe plani hazirlanmis mi?

Araci sik sik havalandirmak amaciyla durus ve havalandirma siireleri
belirlenmis mi?

Her tur ve transfer igin araca binecek misafirlerin kayit altina alinmasi
ve bu kayitlarin saklanma prosediirleri hazirlanmis mi?

Arac sofori ve diger gorevli personele uygulanacak plan ve protokoller
konusunda periyodik olarak egitim yapiliyor mu?

Covid-19 ve hijyen uygulamalarina iligkin arag icinde yazili ve gorsel
panolar hazirlanarak uygun alanlara asilmis mi?

Suireg ve tim uygulamalar dizenli olarak kayit altina aliniyor mu?

Yoneticiler, soforler ve diger personel hijyen ve saglik egitimi almis mi?

Acil durumlar halinde uygulanacak protokol, aranacak kisi ve kurumlar
belirlenmis mi?

Aracin havalandirma ve klima tesisatinin bakim ve onariminin periyodik
olarak yetkili servise veya konusunda egitim almis uzman kisilere
yaptirilmasi saglaniyor mu? Filtreleri sik sik degisiyor mu?

Etkili bir dezenfeksiyon igin dncellikle tasittaki biitlin yizeyler tim
kirlerden ve atiklardan arindiriliyor mu? Periyodik olarak yapilmasi ve
kayit altina alinmasi saglaniyor mu?

HAYIR



16

17

18

19

20

10

izole bir alanda yeni bir tur veya transfer éncesi, Saglhk Bakanligi onayli
Urlnlerle aracin tamaminin (bagaj bolima dahil) temizlik ve
dezenfeksiyonu saglaniyor mu? Periyodik olarak yapilmasi ve kayit
altina alinmasi saglaniyor mu?

Arag icerisinde el temasinin yogun oldugu kapi kollari, dokunmatik
ekranlar, kontrol panelleri, koltuk kenarlari, koltuk yizeyleri, emniyet
kemeri tokasi, direksiyon gibi ylizeyler her sefer sonrasinda temizlik ve
hijyeni yapilarak kayit altina aliniyor mu?

Araci sik sik havalandirmak amaciyla durus ve havalandirma stireleri
belirlenmis mi?

Personel yolculuk esnasinda servis yapilmasi halinde sosyal mesafeyi
koruyor mu?

Aracin dizenli bakimi yapiliyor mu?

C. PERSONEL iCiN ALINACAK ONLEM VE UYGULAMALAR

ACIKLAMA EVET

Personelin her ise gelislerinde vicut isilari ol¢lliyor mu?

Personelin birlikte yasadigi kisilerde Covid-19 hastasi bulunup
bulunmadigi sorgulanarak kayit altina aliniyor mu?

Sofor ve diger personellerin araci stirekli maske takarak
kullanmasi/bulunmasi saglaniyor mu?

Sofdr ve diger personeller araca her binisinde el antiseptigi kullaniyor
mu?

Mimkiin oldugunca ayni personelin ayni tur veya transfer siirecinde
¢alismasi saglaniyor mu?

Personel, maske ve el antiseptigi kullanirken paketlerinde veya
kutularinda 6nerilen kullanim miktarlarini, siirelerini asmamalari ve
kullanim yéntemleri konusunda bilgi sahibi mi?

Personelin eldiven kullanmamasi konusunda bilgilendirilmis mi? El
hijyenini sik araliklarla yapiyor mu?

Personeli kisisel temizlik ve hijyenine 6zen gdostermesi saglaniyor mu?
(Yemeklerden 6nce ve sonra, temizlik ve tuvalet kullanimlari
sonrasinda ellerini diizenli olarak sabun ile en az 20 saniye siireyle akan
suda yikiyor ve sik sik el hijyenini sagliyor mu?)

Personel kullanim alanlarinda el antiseptigi var mi?

Ates, oksurik, nefes darligi ve benzeri sikayeti olan personelin saglik
kuruluslarina yonlendirilmesi yapiliyor ve durumu takip altina aliniyor
mu?

HAYIR
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Personel kiyafetleri glinliik olarak temizleniyor mu?

Personelin kullanmasi gereken koruyucu ekipmanlar yeterli miktarda
temin edilmis mi/ediliyor mu?

Koruyucu ekipmanlarin kullanimi ile ilgili olarak personele gerekli

bildirimler yapilmis mi?

Aracin bakim, tamir ve temizligini yapan ve arag personeli disinda mal
tedariki saglayan kisilerin, ara¢ personeliyle herhangi bir temasta
bulunmamasi, sosyal mesafe kurali korunarak ve koruyucu ekipman
kullanarak islemlerini yapmalari igin 6nlemler alinmis mi?

D. YAN HiZMET UYGULAMALARI

ACIKLAMA EVET HAYIR

Satin Alma, mal kabul ve depolama islemleri konusunda izlenecek tiim
sureg yoneticiler tarafindan hazirlanan protokole gore uygulaniyor, ilgili
yonetici tarafindan denetleniyor ve kayit altina aliniyor mu?

Arag icerisinde yeme-igme hizmeti verilmesi halinde kapal paketlerde
sunum yapiliyor mu?

Yiyecek ve icecek servisinde tek kullanimlik Grinler (tabak, bardak,
kasik, catal, pegete vb.) kullaniliyor mu?

Mal alimlari, lisansli tedarikgilerden uygun nitelikte ve ambalajh Griinler
arasindan mi tercih ediliyor?

E. ATIK YONETiMi

ACIKLAMA EVET HAYIR

Atik yonetimi konusunda sureci takip etmek lizere gorevli bir personel
atanmis mi?

Atik Yonetimi, isletme tarafindan hazirlanan protokole gére
uygulaniyor ve kayit altina aliniyor mu?

Personel, calisma esnasinda kisisel koruyucu ekipman (tek kullanimlik
eldiven ve cerrahi maske) kullaniyor mu?

Personele yaptiklari islemlerden sonra kullanmak tizere el antiseptigi
ve atiklari icin 6zel ¢op torbalari saglanmis mi?

Cop kovalari ve kullanilan diger temizlik ekipmanlari periyodik olarak
temizleniyor mu?

Tibbi ve evsel atiklar usuliine uygun olarak toplanip ayristirilarak
bertarafi diizenli olarak gergeklestiriliyor mu?

N/A



F. TABELA, LOGO, SERTIFIKA VE QR
(2. Denetimden itibaren EVET/HAYIR siitunlarini isaretleyerek doldurunuz.)

ACIKLAMA EVET HAYIR 1. Denetim

Guvenli Turizm logosu ve QR’1 kurallara uygun sekilde hazirlanmis
1 ve gorunir sekilde asilmis/yapistirilmis mi?



